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BANK V3
BANKCILIQ

Miiasir camiyyatin inkisafinda banklarin rolu bdyiikdiir. Olks igtisadiyyatinin inkisaf sa-
viyyasi onun bank sisteminin inkisaf saviyyasi ile lculir. MUasir camiyyatimizds cox az say-
da insan tapilar ki, bankdan vae onun xidmatlarindan istifads etmamis olsun. Amma galin
baxaq, bank va bank sistemi hagqinda na gadar malumatimiz var?

dvvalca leksikonumuzda tez-tez istifads etdiyimiz “BANK” soziiniin etimologiyasina
nazar salaq. Bu s6z neca yaranmisdir va manasi nadir?

o “Bank” s6zii “banco” soziindan gétiiriilmiisdiir. /talyan
dilindan tarciimada “banco” skamya demakdir. Fikirlasacaksi-

S niz ki, gérasan, bankla skamyanin na alagasi var?
‘__:_‘_h _"w > Orta asrlards italyan sarraflar pulla bagli islarini yol kanar-
.;,45 ]} larindaki skamyalarin Uzarinda hall edardilar. Bu skamyalar
& italyan dilinds “banco” adlanir. Bank s6zi dadaemin g banc@’

s6zindandir.

Orta asrlards ahali, asasan, gizil vo gimus pullardan
idi, cinki bels pullari har zaman ogurlaya bilardiler. Alis-v
Uclin insanlar 6z metal pullarini yerli zargara verighavazind@ onda®ga
bu gabzlari ddanis vasitasi kimi gabul edirdiler, cUgki o hani ari istanilan vaxt
zargarin magazasinda qizil pulla dayisa bilirdilar. Za £o bu cUr gabzlar tacirlar va
sayyahlar arasinda genis yayildi, ctinki onlar bu yolla migdarda metal pul dasimag-
dan azad olurdular. Bazan zargarlerda coxlu pul yigilib galirdi. Onlar saxlanilan gizilin bir
hissasini basga adamlara faizla borc verirdilar.




Yuxarida yazilanlari bir az da muasirlasdirsak, gizili pulla, zargari bankla, zargarin yani-

na qoyulmus pullari bankda hesaba yatirilmis depozitls, zargarlarin verdiyi gabzlari muasir
bank ceklari va ya ddanis kartlari ils, faizls borc verilmasini isa kreditla avaz edas bilarik.
Bunu muasir bank isinin baslangici kimi da gabul etmak olar.

MUasir bank

XIDMOTL3RI




Bas bank nadir va funksiyalari nadan ibaratdir? Bank sistemi dedikda na nazards tutu-
lur?

BANKLAR PUL SATAN MU3QSSISOLARDIR

Onlarin asas galiri pulla bagli xidmatlardan formalasir. Banklara depozit yerlasdirir,
kredit goturdrik. Bank vasitasilse hesab acir, pul kocurur, 6danis kartlari alds edirik. Hazir-
da banklar tarafindan mustarilara bir cox basqga xidmatlar da taklif olunur.
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BANK - shatiden depozitlari va ya digar vasaitlari calb edan, 6z a

Man
veran, habels mustarilarin tapsirigi ils kdclirma va hesablasma-kassa ggnalijyatlar
keciran taskilatdir.

Azarbaycanin bank sistemina dlka ganunvericiliyina uy faall gosta

Markazi Bank va Maliyya Bazarlarina Nazarat Palatasi daxil
Markazi Bank dovlatin pul va valyuta siyasatini
kil edan, manatin xarici valyutalara nisbatda resmi
temlarinin taskilini va faaliyyatini tamin edan dovlat
Maliyys Bazarlarina Nazarat Palatasi giymatli kag ari, investisiya fondlari, sigor-
ta, banklar, valyuta mibadilasi faaliyysti v ddanis sistemlari sahasindas faaliyyati lisenziya-
lasdiran, tanzimlayan va hamin sahalara nazarat edan dovlst taskilatidir.

gd pul sini tas-




BANK
O IMILIYYATLARI

Har hansi bir saxs bank yaratmagq istasa, onun, ilk novbads, 6z saxsi kapitali olmalidir.
Bank acmagq istayan saxs lazim olan vasaitin galan hissasini basga sshmdarlardan da calb
eda bilar. Belalikls, bir bankin bir neca sahibinin (sshmdarinin) olmasi mimkindur.

Bankin macmu kapitali onun saxsi vasaitidir. Homcinin banklarin lisenziya almasi tcin
talab olunan nizamnamsa kapitalinin hacmi da ganunvericilikla muayyan edilir.

Olkemizdas banklara macmu kapitalla bagli irsli siiriilan talab 50 milyon manatdir. Lakin
bank acmagq ucun takca pul kifayat deyil.

Banklar saxsi kapitalla yanasi, mistarilardan depozit kimi vasait ds calb edir. Yoni bank-
lar artig pul vasaiti olan mustarilardan depozit saklinda borc alir ki, hamin pulu faizls kredit

saklinda pul vasaitina ehtiyaci olan mustariya teqdim etsin.

- muvafig muqavils sartlari il faizlsr ve ya i8yon h ro
makls, yaxud odanilmadan mistarilarin (smanatcilarin) tol#Ngsasind@ qaytariag
@i lan

basga hesaba kocurilmayi nazards tutan, bankingbalansina ri, @am
zit) va ya digar hesaba qoyulmus, yaxud koclrilmds pul ves:

- avvalki dovrlards bas s rdan yaranan va tan-
zimlanmasi bankdan igtisadi ssmarays malik vesaitlaa axinina gatirib cixaran cari
borclardir.



Banklarin borc aldigi vasait onun ohdaliklarini taskil edir. Bank va ya mihasibatliq di-
linds bankin ohdaliklari bankin passivlaridir.
Banklar calb etdiklari depozits gors muayyan faizlar adayir.

Bas onlar bu pulu neca qazanir?

Banklar depozit kimi calb etdiyi vasaiti kredit kimi satir. dlds etdiyi galirden ham 6z
xarclarini cixarir, ham faizlarini va vergini 6dayir, ham da iscilerina amakhaqqi, sshmdar-
larina divident verir. Banklarin mustarilara taklif etdiyi kredit naticasinda mustarinin bank
garsisinda borc 6hdaliyi yaranir. Banklarin hayata kecirdiyi kredit amaliyyatlari isa onlarin
aktiv eamaliyyatlarini amals gatirir.

- baglanmis mugavilays uygun olaraq gaytarilmag, misyyan
muiddats (middatin uzadilmasi hiiququ ila) va faizler (komisyon haglar) 6danilmak sartils,
taminatla ve ya taminatsiz miayyan mablagdas borc verilan pul vasaitidir.

- awalki dovrlards bas vermis hadisalar naticasinda bank tarafindan
nazarat edilan va galacakds igtisadi seamara alinmasi gozlanilan vasaitlardir.

Bankin aktivlari onun 6hdalik va kapitalinin ceamina barabardir.

AKTIVLBR3 AIDDIR:

Nagd vasaitlar va digar
odanis vasitaleri;
Markazi bankdaki

hesablar; OHDBLIKLBRa AIDDIR:
Maliyys sektoruna

verilmis kreditlor vo Markazi bank garsisinda
avanslar; Ghdaliklar;

Mustarilare verilmis Maliyys sektoru garsisinda
!(reditlar va avanslar; ohdaliklar;
Investisiyalar; Miistari garsisinda 6hdaliklar;

9sas vasaitlar; Digar dhdaliklar.
Digar aktivlar.

Beloalikla, pul bir alden digarina kecir, gazana
olmadan na igtisadiyyatin inkisafini, na da insanlarin\i
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Vo dMANDTLIR . . KREDITLIR
Kredit latin dilinden tarcimads iki mana kasb edir: “inaniram, etibar ediram” va

“borc”.

Kreditin mahiyyatini aciglamagq Uctin onun qurulusunu, harakat marhalslarini, asasi-
niarasdirmag lazimdir.

Kreditin qurulusu sabit va dayismazdir. Kredit bir-biri ile six alagada olan elementlar-
dan taskil olunmusdur. Hamin elementlarden an baslicasi bu minasibatlarin subyektls-
ridir. Kredit sovdaslessmalarinds subyekt har zaman kreditor vs borcalandir (debitor).

Kreditor va borcalanlar, itk névbads, amtas adilssifbazasi osagiiéle yaranir. Alqi-
satql prosesi zamani satici har dafs satdigi emtes Vi I'ala, alici isa aldigi
malin giymatini derhal 6days bilmir. Bu cir hallarda 6d yalniz miayyan vaxt kecdik-
dan sonra bas verir. Belaca, satici kreditor, alici iss' W6tcalan olur. Demsali, kredit mina-
sibatlarinin obyekti dayarin borc verilan hissasi, subyektlari kreditor va borcalandir. Bu



munasibatlerds saxsi vasaitlarini muayyan prinsipler asasinda borc veran taraf kreditor,
krediti gotlran va aldigi borcu gaytarmali olan taraf isa borcalan va ya debitordur.

Borc vera bilmak Ucin kreditorun miuayyan gadar vasaiti olmalidir. Bu vasaitin
manbayi ham saxsi yigim, ham da yenidan istehsal prosesinin digar subyektlarindan
goturulmus resurslar ola bilar. Muasir igtisadiyyatda kreditor-bank krediti nainki 6z
resurslari hesabina, hamcinin onun hesablarinda saxlanilan, calb edilmis sahm va is-
tigrazlarin yerlasdirilmasi naticasinda camlanmis vasait hesabina da vera bilar. Yalniz
pul vasaitlarinin deyil, reallasma udcln nazards tutulan malin da kredit kimi istirak et-
masi mumkindir (kommersiya krediti).

Yerlasdirilmis vasaitlora nazaran kreditorun vaziyyati ikili xarakter dasiyir. Bels ki
kreditor (bank) borc verarksn 6z resurslari ile yanasi, diger musssiss va taskilatlarin
resurslarini da istifada etdiyindean amaliyyatlari yerina yetirarken els etmsalidir ki,
mustariler 6z hesablarindan veasait gotirmak istadikleri zaman bankin bu vasaiti ver-
maya maddi imkani olsun. Bu o demakdir ki, yalniz ayri-ayri miassisalar va fardi bor-
calanlar deyil, hamcinin kreditor da 6z mustarilarindan aldigi borcu vaxtinda geri gay-
tara bilmalidir.

Kreditor pul vasaitlarini yerlasdirdiyi zaman ham 0z saxsi magsadlarini, ham da
yenidan istehsal prosesinin digar istirakcilarinin magsadlarini gorumag Ucin onlarin
samarsli istifadasini temin edir. Kredit muayyan prinsiplara ssaslanmagqla verilir.

KREDITIN VERILM3SININ 3SAS
PRINSIPLSRI BUNLARDIR:

Kredit miisyysn magsad liciin verilir;
Kredit miiayyan miiddata verilir;

Kredit geri gaytarmagq sartils verilir;
Kredit miiayyan faizla verilir;

Kredit taminatla verilir (geri
qaytarmaq miimkiin olsun).

2. Z .2 JdMANOITLIR

dmanat yigim magsadile banka qoydugunuz pul idi
o6damak Ucun galirinin mayyan hissasini istehlak ed]
bir hissasiniyigir. Yigim muayyan magsadlar Ucin ola
sili, sayahat, evalmaq va s.

rinsan saxsi talabatini
rina ganast etmakls galirinin
iler. Masalan, dvladinin galacak tah-



YIGIM UCUN iKi SECIM MOVCUDDUR.

Birincisi, siz hamin pulu evinizda saxlaya bilarsiniz. Bu vaxt onun miayyan hissa-
sinin tez zamanda xarclanmasi va ya daysrini itirmasi miimkiindiir. Bundan basqa,
pulu evds saxladigda ogurlanma, yangin va digar tahliikalarls Gizlasma faktlarina
da rast galinir.

ikincisi, pulun banka qoyulmasidir. Pulunuzu banka amansat kimi yerlasdirdikda
miayyan middatdan sonra galir alds eda bilarsiniz. @manat tahliikasiz sakilda
pulu yigmagda ve artirmagda imkan verir. Banklarda amanatiniz sigortalanacaq va
gorunacag. Siz banka amanat yerlasdirdikds amanat novlari icarisindan 6ziiniiza
uygun olanini se¢cmalisiniz. Bunun lciin avvalca onun mablagini miayyan edirsi-
niz. @manat milli valyutada manatla, xarici valyutada, asasan, dollar va ya avro ila
ola bilar.

dmansata galir faizlerinin gotlrdlma muddatini ise siz mua
dan avval va ya sonra gotirmayiniz mumkindirBuna uyg
daracasi muayyanlasdirir.

dmansatla bagli bitin sartlar bankin sizinle ba@ladig: [ sini tapir. Daha
sonra bank siza amansat kitabcasi tagqdim edir. 3ma g1 Mt 3 aid oldugda salavalari
banka getmadan bankomat vasitasile hayata kecira b 1z. 9manatin middati na ga-
dar cox olarsa, faiz galiri da bir o gadar cox olar. Galiriniz faizlarin verilma muddatindan
asilidir.

12



DIGSR BANK
XIDM3TLARI

Banklar amanat va kreditlarls yanasi, asagidaki bank faaliyyati novleri ila de masgul olur:

mustarilari Uclin bank hesablari acir;

bank hesablari vasitasile pul kocirmalarini taskil edir;

investisiya faaliyyati (giymatli kagizlarin algi-satqisini aparir, téreme maliyye alst-
lari Gzra amaliyyatlar edir ve s.) ile masgul olur;

nagdsiz 6danis alatlarini (6danis kartlari, ceklar va s.) emissiya edir (buraxir);
ohdsliklarin icrasina zemansat verir;

konsultasiya xidmatlari gostarir;

sanadlari va giymatli asyalari xlisusi otaglarda va ya seyf qutularda saxlayir.

Banklarda butlin amsliyyatlar bank hesablari vasitasila hayata kecirilir. Bunun Ucin
mustarinin bankda hesabr olmalidir. Hayata kecirilan amaliyyatin xisusiyyatindan asili
olarag bank hesablarinin asagidaki novleri var:

Pul kéciirmalari va nagdsiz 6danis alatlari barads novbati bélmalards stgafli malu
verilmisdir.

cari hesablar;

cari subhesablar;

kredit hesablarr;

amanat (depozit] hesablari;
mUxbir hesablar.

Qiymatli kagizlar pul, yaxud amtas sanadlaridir. Bu kagizlar 6z sahgbi

lari va misayyan pul mablaglarinin, galirlerin alinmasi hiiququ v
bir kagiz ve ya elektron formada olan sanad siza istanilen
ya galir alde etmaya imkan yaradir. Qiymatli kagd
bolinur. Banklar galir alde etmak tcln giymatli
Torama maliyys alatlori iss mugavila formal
va svap miiqavilalari daxildir. Inkisaf etmis diinya
matlarin, valyutanin, seshmlarin, istigrazlarin, faiz

gizlarin
dir.

arinda mahsul ve xid-
arinin va bazar indekslarinin

algi-satqisi torema maliyys alatleri vasitasila hayata kecirilir. Banklar da ham galir alds

13
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etmak dcln, ham de maliyys bazarlarinda risklarini minimallasdirmag Ucin banklar
torema maliyya alatlarindan istifads edir.

Banklar mustarilara ham olkadaxili, ham da beynalxalg amaliyyatlar Uzra bank za-
manati xidmatini taklif edir. Bela ki banklar mustarilarinin dclnci saxslar garsisinda oh-
daliklarinin icrasinin taminati tUcln, yani mistarilarinin Uclncl saxslars ddamali oldugu
vasaitlerin bank tarafindan milli va xarici valyutalarda 6danilmasina garantiya ve zemanat
verir. Bu xidmatlarin hayata kecirilmasinda banklar misterilarden xidmathaqqi alds edir.

Banklar biznes faaliyyati ils masgul olmagq istayan saxslar lUclin miayysn xidmathaqq!

™

e T

] -

gim
etmakla pul va ya giymatli asyalar formasinda var-dovlsta ib o r. Be n
hamin sanadlari, pul va ya giymatli asyalarin lUkasizl ma Ir.
Movcud risklarden azad olmagq tcun onlar hamifidayarli asyalari sa mi banklara

havals edirlar.

garsiliginda maliyya maslahatcisi va ya konsultasiya xidmatlari ds taklif edi
Malum oldugu kimi, har bir ailenin dovlstimiz ve ya digar 6zal gfirum arafipdan
taqdim edilan vacib sanadlari olur. Eyni zamanda insanlar, alava galirlar®lda
lurtar. Bela'¥0la
in




® NAGDSIZ ODSNISLAR

Nagdsiz odanislar dedikds, nagd pul istirak etmadan iki ve daha cox igtisadi subyekt
arasinda miuxtalif magsadler Ucln nagdsiz ddanis alatlari va vasitalari ila pul vasaitinin
kocUrilmasi amaliyyati basa dustilir. Basqa sozla desak, nagdsiz hesablasmalar bir sax-
sin bank hesabindan digar saxsin bank hesabina kdciridlmakls ddanis alstlari ve ddanis
vasitalari ile hayata kecirilan hesablasmalardir. Bazi adabiy-
yatlarda nagdsiz ddanislar avezina fargli terminlardan
- “nagdsiz hesablasmalar”, “elektron ddanislar”,
“raqamsal odanislar” anlayislarindan istifade
olunur. Buna baxmayarag, mahiyyat etibarila
onlar eyni manani dasiyir va har biri nagdsiz
odanislari ifada etmak Ucln isladilir.

Nagd pul istirak etmadan reallas-
dirilan bu nov amsaliyyatlarin hayata
kecirilmasi Uclin nagdsiz odanis alst-
lari ve vasitalarindan istifads edilir.
Hal-hazirda nagdsiz odanis alstlari
beynalxalg miqyasda asagidaki kimi
tasniflasdirilir:




NAGDSIZ ODBNIS ALSTLARI:

kredit koclirmasi;
birbasa debetlasms;
odanis kartlari;
elektron pul;

ceklar.

Nagdsiz 6danislarin reallasdirilmasinda nagdsiz 6da-
nis alatleriila yanasi, nagdsiz 6danis vasitalari de shamiy-
yatli rola malikdir. Daha dogrusu, nagdsiz 6danis vasitals-
riolmadan ddanislarin aparilmasi mimkun deyil. Nagdsiz
ddanis vasitalarini elektron bankcilig sistemi kimi da xa-
rakterize etmak olar. Elektron bankcilig dedikds banklar
tarafindan muvafig program taminati, haqiqiliyin elektron
formada muayyan edilmasi metodu ve kommunikasiya
vasitalarindan istifads etmakls istifadacilarin 6z hesabla-
ri vasitasile 6danislari hayata kecirmasi, aparilan amaliy-
yatlar Gzra malumatin alds edilmasi va digar xidmatlarin
masafedan idare olunmasina imkan veran informasiya
texnologiyalari mahsulu basa dusulur. Elektron bankcilig
xidmatlari asagidaki formada tasniflasdirilir:

e mobil bankcilig;

e terminal bankcilig;

e telefon bankcilig;

e internet bankcilig;

e PC (soxsi komputer) bankcilig.

NAGDSIZ OD3BNISLARI “
® USTUNLUKLSRI
atin'o Iklarin-

In yasam tarzi-
olarag, nagdsiz ddes-

Dinyanin inkisaf etmis olkalerinde nagdsiz «
dan birini taskil edir. Bu tip hesablasmalar, aslin
nin asanlasdirilmasina yonaldilmisdir. Beynalxalq
nislarin gostardiyi musbat tasir, dlka igtisadiyyati, © mati tachizatcisi va istifadaci
baximindan gruplasdirilir. Asagida bu gruplarin har diri Gzrs ayri-ayriligda nagdsiz 6da-
nislarin hacminin artirilmasi naticasinds hansi Ustunliklarin alds edildiyi gostarilmisdir.

16
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Olks igtisadiyyatina tasiri baximindan:

"Kélgas igtisadiyyati"nin qgarsisi alindigindan dovlet bidcasi galirlerinin
hacmi artir.

Pul dovriyyasi Uzra amaliyyatlarin geydiyyati aparildigindan pul kitlasinin
idara edilmasi asanlasir.

Nagd pulun idara edilmasi Uzra xarclar azalir.

dhalinin maliyys savadliligr ve banklara cixis kanallari artir.

Odanis xidmati tachizatcisi (banklar, 6danis taskilatlari va s.) baximindan:

istifadaci baximindan:

Dovriyyadan kanar nagd pul vasaitleri calb edildiyindan banklarda pul kiit-
lasinin hacmi artir.
dhalinin aksar hissasi banklarda hesab acir, mistarilarin sayi artir va onla
rin apardigr amaliyyatlar Uzrs banklar xidmathaqq! saklmda aliralda e

ba

Banklar yeni innovativ texnoloji avadanliglarin tatbigina ¢ ‘tr

sektoru inkisaf edir.
asili ol aq, bapk xidma

MUstarilarin fiziki yerlasmasind
yararlanmasi tcun alverisli saral
Bank xidmatlari Uzra xidmat haqq
kagiz ve elektron dasiyicilar asasin I formalasir.
Samaralilik - vaxta genaat edilir, fiziki g banka getmak, novbs goz-
lamak va naticada vaxt itkisi ils Uzlasmak kimi bir sira problemlar aradan
galdirilir.

meydana cixir,

17
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NAGDSIZ OD8BNISLAR
UZR3 BEYNSLXALQ
TOCRUBB

Beynalxalg tacriibs gostarir ki, nagdsiz ddanislerdan an cox istifads edan olkalar igtisadi
cohatdan yuksak inkisaf saviyyasina malik gabaqcil dinya olkslaridir. Tesadufi deyildir ki, bu
siyahiya Isvec, Danimarka, Kanada, Boyiik Britaniya, ABS, Cin kimi dlkaler basciliq edir. Nag-
dsiz ddanis sistemlari Uzra yuksak inkisaf marhalasina gadem qoymus bu dlkalerin tacribasi
bir daha gostarir ki, ragamsal ddanislarin genislanmasi bank sektorunun inkisafina takan
verir, elektron bankciligin inkisafini stimullasdirir, vergidan yayinma hallarinin azalmasina sa-
rait yaradir, pul vasaitlarinin tahlikasiz harakatini tamin edir va maliyys saffafliginin gorunub
saxlanmasina imkan verir.

Nimuns tcln geyd edsk ki, elektron bankeiligin stiratls inkisaf etdiyi Skandinaviya va Bal-
tikyani 6lkelerds hazirda bank xidmatleri, demak olar ki, yalniz elektron bankciliq vasitasils taklif
olunur. Bu isa 6z novbasinda bank mahsullarina cakiloan maya dayarin minimuma endirilmasi
ve mustarilars daha asagi giymatlarle bank xidmatleri taklif olunmasi demakdir. Naticada bank
xidmatlarindan istifada eden mustarilerin sayinin artmasi ile banklar daha cox manfaat alds
etmak imkani gazanir.

Butun bunlar dlks igtisadiyyatinin siratli inkisafina ve ahalinin hayat saviyyasinin yiuksalma-
sina gatirib cixarir. Bu magsadls 6lkamiz da daim tekmillesen beynalxalg tacribays ssaslana-
raq nagdsiz 6danislarin genislendirilmasi Uzra lazimi tadbirler kompleksini hayata kecirir.




RIW3IMSAL
OD3NIS VASITAL3RI

4.1

BANKOMAT

Bankomat (ing. Automated Teller Machine] - 6danislarin
aparilmasi, nagd pul vasaitinin verilmasi va gabulu, habels
digar bank xidmatlarindan istifada edilmasi ticlin nazards tu-
tulmus program - texniki kompleksdir. Basga so
bankomat ddanis kartlarindan istifads edarsk bank
dan nagd pul vasaitlarini cixarmaga, eleca da nagd
nislor (kartdan karta pul koctrilmasi, kommunal bo
odenilmasi, kart hesabina madaxil vo s.J aparmadga i
veran qurgudur.
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Bank sisteminin ayrilmaz tarkib hissasina cevrilmis bankomatlar biza bank xidmat-
larini avtomatlasdirilmis, siratli ve tahlikasiz formada hayata kecirmaya imkan veran
elektron qurgulardir. Onlar giindslik bank xidmatlarindan istifads lciin rahat sarait yara-
dir. Bu har gin milyonlarla insani banka getmak, novba gozlamak ve naticads boyuk vaxt
itkisina maruz galmag kimi problemlardan azad edir. Bankomatlar, adatan, bankin kicik
sobasi funksiyasini hayata kecirir va bank xidmatlarini mustarilar tUcin daha salcatan edir.
Bu isa, 06z ndvbasinda, ham bank, ham da mustarilar Uctn sarfalidir.

Banklar yeni sobalerin yaradilmasi Ucilin lazimi bina va heyat xarclarini azaltmaq
magsadile bankomatlara maraq gostarir. Mustariler iss bank xidmatlarinin 7/24 rejimin-
da alcatan olmasi va yerlasdiyi makandan asili olmayaraq 6z bank hesablarindan nagd
pul cixarmagq va digar nagdsiz odanislari hayata kecirmak imkani yaratdigr tcin bankg-

pul cixara ve ya bankomatin taklif etdiyi digar xidmatlards
Ilk dofs 1967-ciilds Londonda istifadays verilmis banko
ya Uzra 3,5 milyondan coxdur. Bankomatlardan isfifadanin
rilmasi oldugu Ucln muasir saraitda banklarin s had
maq deyil, aksins, nagdsiz cdanislars fokuslanmaq
asagl inkisaf gostaricilarina sahib dlkalarle migayiss
malik olkalerde bankomatlardan daha az istifads ol
igtisadiyyatin payinin ylksak olmasi ils izah edilir.

cixa-

I, igtisadi baximdan
yUksak inkisaf saviyyasina
r. Bu da hamin olkalsrds nagdsiz



POS-TERMINAL

POS-terminal - ticarat markazlarinds, magazalarda, iass obyektlarinds ddanis kartlari
ila mallarin, is va xidmatlarin dayarinin nagdsiz danilmasi, habela nagd pul vasaitinin alin-
mas! Uclin nazards tutulmus avadanliqdir. POS s6zi ingilisce “Point of Sale” s6zinln bas
harflarinin bir araya galmasindan yaranib va satis nogtasi manasini verir.

POS-terminallar vasitasils, asasan, nagdsiz ddanislar hayata kecirilir. Yani kart sahiblari
nagd pula ehtiyac duymadan ddanis kartlari ile 6z alis-verislarini rahat ve tahlikasiz forma-
da hayata kecirmak imkanina malik olurlar. Bu tip nagdsiz ddsnis vasitslarindan istifadanin
an boytk Ustlinliklarindan biri iss POS-terminal vasitasila malin va ya xidmatin dayarinin
odanilmasi zamani mustaridan hec bir xidmat hagginin tutulmamasidir.

Bu terminallar, sadaca, mustarilar Ucun deyil, eyni zamanda tasarriifat subyektlari tcin
do samaralidir. POS-terminaldan istifadanin tasarrifat subyektlarina verdiyi asas Ustlinlik-
lar asagidakilardir:
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Odanis amaliyyatlarinin stirstle hayata kecirilmasi ve kassada névbslarin azalmas;
Kredit kartlarina sahib olan daha ylksak ddanis gabiliyyatli mustarilarin alisi nati-
casinda satisin artmasi;

Kassada nagd vasaitlerin gabulu va hesablanmasi tzra is yikinin azalmasi;

Nagd vesaitlerin inkassasiya edilmasina ehtiyacin azalmasi, nagd pulun gabulu,
saxlanmasi ve dasinmasi ila bagli yaranan xarclarin va risklsrin azalmasi;
Mistarilars gaytarilmasi Ucun kicik askinaslara ve gapiklera ehtiyacin azalmasi;
Kassada saxta pullarin gabulu riskinin azalmasi.

Muasir seraitdas ticarat ve xidmat muassisalarinda nagdsiz 6danislarin daha suratli ga-
bulu dctin temassiz POS-terminal xidmatinin tatbigi genislandirilir. Bels olan halda 6danis
amaliyyati kart POS-terminala daxil edilmadan va 50 manatadek mablagda ddanislar Ucln
kartin PIN sifrasi talab olunmadan daha stirstli - tamassiz gaydada hayata kecirilir.

Innovativ POS-terminallarin bir névii de m-POS terminallaridir. Ssasan, elektron ti-
carat va ya kicik biznes subyektlarindas istifads Uctn alverisli olan mobil POS-terminal, yani
m-POS kartla odanisi sahibkarlar tcln cox asanlasdirir. Bunun an mashur nimunalari
PayPal va ya Stripe sirkatlerinin m-Pos terminallaridir. Bels ki kicik kart rider (kart oxuyu-
cusu) mobil telefona taxilir v 6denis mivafig mobil aplikasiya tzarinden hayata kecirilir.
Hatta PIN da telefona daxil edilir. Bu terminallar Azarbaycanda bir sira taksi servislarinda
istifada olunur.

RIQIMSAL BANKCILIQ

Fargli saslansa da, regamsal va elektron bankcilig eyni
matlarinin masafadan taqdim olunmasi manasini dasiyir.
rinin va 0danis terminallarinin shats dairasinin
kilda istifade edildiyi saraitda banklar ve geyri-ban
mustarilerina yeni 6danis xidmatleri tagqdim etmay
istifadasi ile hayata kecirilan ddanislar cevikliyi va raha
Elektron bankcilig xidmatlari asagidaki formada tesni

9 edir ankxi
intern

agd odanislardan farglanir.
sdirilir:



e Mobil bankcilig - mobil qurgular (mobil telefon, planset, komputer ve s.) vasitasile
mobil rabita kanallarindan (GSM, CDMA, 3G, HSPA+, WiFi, LTE va s.) istifade etmak-
lo bank amaliyyatlarinin hayata kecirilmasidir;

e Terminal bankcilig - bankin 6ziinexidmat avadanliglari (bankomat, infokiosk, 6danis
terminali va s.) vasitasile bank xidmat(lar]inin hayata kecirilmasidir;

e Telefon bankeiliq - telefon vasitasile bankin Zeng Markazi (Call Center] va interaktiv
sasli cavablandirma (IVR - interactive voice response) xidmatindan istifade etmakla
bank amaliyyatlarinin hayata kecirilmasidir;

* internet bankcilig - bankin program taminatinin avvalcadan qurasdirilmasina ehti-
yac yaranmadan internet texnologiyasindan (www - World Wide Web) istifade etmak-
lo bank amaliyyatlarinin hayata kecirilmasidir;

e PC bankcilig - xUsusi program teminati vasitasils internet tzarindan masafali bank
amaliyyatlarinin reallasdirilmasidir. Masafsli bank amaliyyatlarinin aksariyyati mo-
bil va internet bankciliq vasitasils hayata kecirilir. Terminal bankciligda iss bankomat
va 6zUnaxidmat terminallarindan istifads nazards tutulur ve bu qurgular vasitasila
aksar bank amaliyyatlarinin aparilmasi mimkindur. Elektron bankcilig xidmatleri
ile elektron ticarati farglondirmek lazimdir. 9sas farq isa ondan ibaratdir ki, elektron
bankciligda istifadaci bankin yaratdigr infrastruktur imkanlar vasitasile bank hesa-
bini idara edir, elektron ticaratds isa elektron ddanislar istanilan ddanis slizindan
istifade etmakle aparilir.

dnanavi bankcilig tarafindan fiziki formada tegdim edilan bitin xidmatlar elektron

bankcilig vasitasila taklif edils biler.

23



24

Elektron bankciliq vasitasila miistarilara gostarilan asas xidmatlar asagidakilardir:
hesablarin idars olunmasi (acilmasi, balans, vesaitlerin kéclrilmasi ve s.J;
odanislarin hayata kecirilmasi, o cimladan avtomatik konvertasiya;

giymatli kagizlar Uzra amaliyyatlarin aparilmasi;

birbasa debetlosms;

odanis kartinin sifarisi, hamcinin bloklasdirilmasi.

Elektron bankciligda miistarinin eynilasdirilmasi, amaliyyatin hagiqiliyinin miiayyan
edilmasi va tahliikasizliyinin tamin edilmasi maqgsadila asagidaki lisullardan istifada
olunur:

elektron imza (ID kart, mobil ID, e-token);

istifadaci adi va sifre;

birdsfslik sifre (SMS, e-mail, ATM gabzi vasitssils ve ya birdafslik sifre qurgusu tag-
dim edilmakla).

Elektron bankciliqdan istifads ham banklara, ham da istifadacilara bir sira tistiinliik-
lar verir. Banklar baximindan ustiinliiklar:

Elektron bankcilig fealiyyatini hayata kecirmakle gdstarilan X|dmat
bankciligla migayiseds daha az vaxta ve xarce basa gelir. Emal olunangem at a
az xarc talab etdiyindan bu xidmat novinin hayata kecirilmasi il mbu faa t noWinU
taskil edan taskilat, ham da istifadacilar daha cox fayda gaz sol

Miistarilar baximindan iistiinliiklar:

amaliyyatlarin real vaxtda emal olunmasi;

fiziki va yaxud huqugi sexs olmasindan asili olarag xidmatlar paketinin yaradilmasi;
sistemin mitamadi olaraq yenilanmasi imkani;

sabakalarin garsiligl sakilda alagasinin mumkunliyu;

fiziki makandan asili olmayaraq mustarilarin bankin xidmatlarindan istifadaya calb
olunmasi va bu yolla bank xidmatlarinin satis hacminin artmasi;

7/24 rejiminds bank xidmatlerinin gostarilmasi imkani;

hayata kecirilan bank xidmatlarina cakilan xarcin ananavi bankciligla migayisada
daha ucuz basa galmasi;

valyuta mazannasi danisiglarinin aparilmasi, kredit alda etmak Ucln arize forma-
sinin taqdim edilmasi, mustari va bank operatoru arasinda malumat mibadilasi-
nin aparilmasi, kreditin alda olunmasi tcin talab edilan analizlarin naticasi barada
mustariys bildirisin verilmasi va digar bank proseslarinin elektronlasdirilmasi ila
avtomatik emal amsalinin ylksaldilmasi.

|
mustarilarin fiziki yerlasmasindan asili ol nk
masl;

bank xidmatlari Uzra xidmathagginin ananayj

olmasi;

Xi Indan yararlan-

Ciligla migayisads daha asagi



e vaxta ganaat edilmasi;
e cox sada istifade mexanizmi sayasinda interfeys vasitasila masafadan girisin alda
edilmasi imkant;
o fiziki olarag banka getmak stressi, novbs gozlemak ve blrokratik angsllar kimi
problemlarin aradan galdirilmasi.
Hal-hazirda respublikada fealiyyat gostaren 30 bankdan 26-si mustarilara elektron
bankcilig xidmatleri tagqdim edir. Xidmatlarin cesidi banklarin infrastruktur imkanindan asili
olaraq farglanir.

4.3 . ] INTERNET BANKCILIQ

-

reji
kani ve

Internet bankcilig siza 6z bank hesablarinizi banka getmadanegnla ida
mak va muxtalif bank amaliyyatlarini masafedan hayata irma
bank xidmatidir. Bu xidmat hayatimiza daxil oldugdan son
dugca suratlandi. Masalan, hesabimizdan digar
kommunal 6danislar, xarclarin izlanmasi va elacs
istifade edarak bank filiallarina getmak zarurstinds
olan yegana vasita isa interneta cixis imkani olan ko .

internet bankciliq bank hesabi sahiblsrina internet vasitssils 6z hesablari izrs aparilan

pul dovriyyalarini izlemaya, hamcinin onlayn ddanis etmaya imkan veran bankcilig novudur

et-

edrulmasi,
et bankciligdan
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ve onun sayasinda amaliyyatlari 7/24/365 rejiminds sirstli ve tahlikasiz formada hayata
kecirmak mumkundur.

Kecan asrin sonlarinda internet sabakasinin siratle mashurlug gazanmasi ile banklar
6z xidmatlarini bu kanal vasitasila taqdim etmaya basladi. Qisa zaman kasiyinds musta-
rilarda boylik maraq yaradan bu xidmat maya dayari asagl oldugundan banklar tcin ds
cazbedicilik gazandi. Tesawvir edin ki, siza xidmat gdstaran bank yerlasdiyiniz makan va
zamandan asili olmayaraqg, daim sizin ehtiyaclarinizi temin etmak tctin hazirdir. Evds, yaxud
istirahatda, olkadaxili va ya xaricds is va ya geyri-is saatlari olmasindan asili olmayaraq, 6z
bank hesabinizi idars etmak imkanina malik olursunuz ve bu xidmat siza, sadacs, internet
sabakasina gosulmus komputer gadar uzaqda yerlasir. dlave olarag, hayata kecirdiyiniz bi-
tin amaliyyatlarin vahid sistemda toplanmasi va kagiz dasiyicilarinin saxlanmasina ehtiya-
cin galmamasi internet bankciligin an boyuk Ustunliklarindan biridir.

432 MOBIL BANKCILIQ

Hayatimizin ayrilmaz tarkib hissasina cevrilmis\nobil qufgular gla aaliyyatimizda
bir sira islari rahat va stratli sakilds yerina yetirmasyipa#s ds dr. Innovativ texnologi-
yalarin dstunluklarindan samarali istifade edan banklz Xidmatlarini mobil qurgulara
integrasiya etmakls masafadan xidmat kanallarinin Mikisafini novbati marhalays ylksalt-
mislar.




Mobil bankcilig mobil qurgular vasitasila
banklarin  musterilere gostardiyi kompleks
maliyya xidmatidir.

Mobil bankcilig xidmatinin komayi ile har
bir mistari, sadaca olarag, mobil qurgudan is-
tifade etmakls vaxt va digar xarc itkisi olmadan
0z bank amaliyyatlarini reallasdira bilar. Bun-
dan alave, xidmat hayata kecirilan amaliyyatlar
hagginda operativ malumatin slds edilmasini
temin edir, firildaqgcilig amaliyyatlarr zamani
ddanis kartini bloklasdirmaqg ve emitenti vax-
tinda malumatlandirmaqg imkani yaradir. Bu
zaman mustari hesab Uzre balansi nazaratds
saxlayir, lazimi mudaxilalari gisa middat ar-
zinda hayata kecira bilir.

Mobil bankciligla mobil 6danislari bir-
birindan farglendiran asas xUsusiyyat ondan ibaratdir ki, istifadaci mobil bankcilig vasits-
sile 0z hesabini idars edir, mobil 6danislar zamani isa istanilen 6danis slizindan istifada
etmakla elektron 6danisler aparir. Hazirda mobil bankcilig xidmati innovativ hall Gsullarinin
tatbigi ile daha da funksional marhalays gadem qoymusdur. Bela ki mustarilarin muayyan
olunmasi zamani barmagq izi ve digar bioloji faktorlardan istifads, alis-veris vaxti mahsul
va xidmatlarin dayarinin QR kod vasitasils ddanilmasi, elaca da bir sira digar yeniliklar bu
xidmata bankciligin galacak simasi kimi baxmaga asas verir.

|
ELEKTRON TICARST

istifade e
ilmasi U 9
otlar]

Elektron ticarat informasiya sistemlarinds
algi-satqisi, xidmatlarin gostarilmasi va islarin go
Bela ki siz elektron ticarat vasitasile mahsul va xi
itkisi olmadan informasiya sistemlari Uzarindan asa cira bilarsiniz.

Elektron bankcilig xidmatleri ila elektron ticarati iIndan farglandirmak lazimdir.
dsas farg ondan ibaratdir ki, elektron bankciligda bankin yaratdigi infrastruktur imkanlar

aliyyatdir.
zaman va resurs
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vasitasila istifadaci bank hesabini idars
edir, elektron ticaratdas iss istanilan 6da-
nis slizindan istifade etmakls elektron
odenislar aparilir.

Elektron ticarat global migyasda
glindan-guna inkisaf etmakdadir. Hazir-
da elektron ticaratin boyuk hissasi inter-
net Uzarindan hayata kecirilmakdadir.
Coxlarimizin gundalik formada istifads
etdiyimiz “Amazon”, “e-bay”, “Alibaba”
tipli onlayn satis saytlari elektron ticarat
xidmati gostaran nahang sirkatlari tam-
sil etmakdadir. Bels ki istifadaci 0z ev va
ya ofisini tark etmadan gunun istanilan
saatl va haftanin istanilan glninda bu

saytlara daxil olaraq istadiyi mahsul va ya xidmatlari seca, dayarini elektron formada ddaya

va muvafig Unvana gondarilmasini tamin eda bilar.

Muasir saraitdse olkamizda da elektron ticaratdan istifadanin hacmi ylksalmakdadir.
Hal-hazirda olkada fealiyyst gosteren “Hokumat Odsnis Portali”, “GoldenPay” MMC,
“AzariKart” MMC, “Modenis” MMC, “Komtec Ltd” MMC va “EasyPay” MMC bank olmayan
odanis xidmati tachizatcilari elektron ticaratle masgul olurlar. Hazirda Azarbaycanda ods-
nis kartlari ile aparilan nagdsiz édanislarin hacminin aksar hissasi elektron ticarat vasita-

sile hayata kecirilir.

SURATLI PUL
KOCURMALAR]

iti biza vers bilacak insanlar har zaman yaxintigimi

masafaya pul gondarilmasi mimkun idisa, muasir t
sinda hal-hazirda dinyanin istanilen nogtasina pul

asini bir neca saniya arzinda

asanligla hayata kecirmak mimktndir. Bunun Ucin Sadaca olaraq yaxinligdaki bank va ya

poct sobasina yaxinlasmaq kifayatdir.



PUL KOCURMASI

odayici va ya vasait alanin adina bank hesabi acilmadan
nagd pulun vasait alanin xeyrina kociriilmasi amaliyyatidir.
Pulkéciirma sisteminds 3 taraf istirak edir: adayici, vasait
alan, bank va ya digar maliyys taskilati.

Suratli pul koctirmalarinin asas Ustinliklari vasaitin gisa zaman arzinds gondarils bil-
masi, elace da bank hesabi acdirmaq zaruratinin olmamasidir. Butin bunlar s6zligedan
xidmati daha genis ahali tebagasi tcun slcatan etdiyindan suratli pul kdcirmalarindan isti-
fadanin hacmi olduqca boyukdur.

Suratli pul koctirmalari clkemizda da kifayat gadar genis istifade olunur. Hazirda Azar-
baycan banklari coxsayli stratli pul koctirma sistemlari ila islayir. Bunlar ham xarici, ham
da yerli sistemlardir. Azarbaycanda faaliyyat gostaran siratli pulkdctirma sistemlarinin bir
necasini nazardan kecirak:

Western Union - dinyada an iri pulkocirma sistemidir ve bu saha-
mll da liderdir. Duinyanin 200-dan artiq 6lkasinda 550 000-dan cox xidmat
MONEY TRANSFER o . I .
mantagasini ahate edir. Kocirmaleri 130-a yaxin valyutada aparmaq
mumkundur.

Contact - dinyanin 170-dan artig olkasini shate edan suratli bey-
nalxalg pulkdcirma sistemidir. Koctirmalari 400 000-dan cox xidmat
mantagasinda fargli valyutalarda hayata kecirmak mumkundur.

Zolotaya korona - daha cox MDB 6lkalari Uzra suratli pul koclirmals-
ri zamani istifads edili. Umumilikda 36 &lkads 60 000-dan cox xidmsat
mantagasinda ABS dollari, avro, rubl va digar valyutalarda kocurmaleri
hayata kecirmak mumkuindur.

“17’3011013;1
OPOHa

W

Xazri - Kapital Bank tarafindan 2007-ci ilda yaradilmis bu sistem
sab acmadan fiziki sexslar arasinda beynalxalq stiratli pulg@cirmglarin
aparilmasini tamin edir. Xazri Azarbaycanda, Rusiyada, U

custanda va Tacikistanda, Umumilikds, 3500-dap artig xid
sinda tatbig olunur. Bu sistem Azarbaycangnana > doll
suratli pul koclirmasini reallasdirmaq mm

|

Unitransfer - Unibanka Whaxsus lkocd
(G unitransfer Unitransfer 2016-cr ilin iyun ayin@& yaradifib va
faaliyyat gostarir. Bu sistemla Uni '
publikanin istanilen bdlgasindas vyer,
cirmak olar. Koclirma Azarbaycan
ila aparila bilsr.

Ibank daxilinda
dan paytaxtda va res-
lalina gisa muddatda pul ko-
anati, ABS dollari, avro va rus rublu
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RIW3IMSAL
OD3NIS ALSTLARI

5.1

ODBNIS KARTLARI

Odanis karti mallarin, is va xidmatlarin daya-
rinin 6danilmasi, 6z hesabindan digar saxsin
hesabina pul vasaitinin kocurilmasi, habel
nagd pul vasaitinin alda edllm95| dcln i

fads edilan 6danis alotidir. #
Tasarrifat subyektls md

lari vasitasila po ap

odanislar ani ir kom at

mur Oda rtlarify bir sirg xi
ari bax




ODANiS KARTLARINI 8HATS DAIR3SiIN® GORA ASAGIDAKI KiMi TOSNiF ETMaK
OLAR:

1. Lokal 6danis karti yalniz 6lka arazisi daxilinds istifads edilmasi Gclin emissiya edil-
mis kartdir;

2. Beynalxalqg 6danis karti beynalxalg kart taskilatlarinin (Visa, MasterCard, American
Express va s.) tzvi olan yerli va ya xarici banklar tarafindsn emissiya edilmis, beynalxalg
kart taskilatlarinin logotipini dasiyan, dlke daxilinda va 6lkadan kanar amaliyyatlarin apa-
rilmasi Ucun istifads olunan kartdir.

Kart hesabi lizra amaliyyatlarin aparilmasina gora 6danis kartlari asagidaki nov-
lara ayrilir:

e debet kartlar;
e kredit kartlar;
e ovwalcadan odanilmis kartlar.

Oziinds informasiya dasimasina gora ddanis kartlari asagidaki novlara ayrilir:

e Mikrosxemli [cipli) - malumat dasiyicisi integral sxem [mikroprosessor] olan
kartdir. Bu kartlara iri hacmda informasiyanin saxlanilmasi va dayisdirilmasi, yuk-
sok tahlukasizlik xarakterikdir;

e Maqnit lentli - amaliyyatin hayata kecirilmasi Ucln zaruri malumat daslyicisi
magqgnit lent olan kartdir. Adatan, kart buraxilan zaman maqgnit lent kodlasdirilir.
Magnit lentda aks olunan malumatin oxunmasi kartin ddanis terminalinda quras-
dirilmis kart oxuyucudan kecirilmasi zamani bas verir;

e Hibrid - magnit lenti va cipi 6ziinda birlasdiran kartdir.
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5. Z . Z DEBET KART

Debet kart - bankomat ve ya bankin kassalarinda yerlasan POS-terminallar vasita-
sile nagd vesaitlerin alinmasi, elaca da nagdsiz ddanislarin hayata kecirilmasina imkan
veran o0danis alstidir. Debet kart mustarinin bankdaki cari hesabina bagli bank kartidir
va alis-veris aninda hamin hesabda olan mablag carcivesinda vasaitdan istifade etmaya
imkan verir. Daha dogrusu, mustari debet karti almagq tcun, ilk novbads, bankda hesab
acir, ora pulyatirir ve yalniz bundan sonra movcud vesaitdan nagdsiz formada istifads eda
bilir. Bela bir kart mahiyyat etibarile sizin “plastik” pulqabiniz rolunu oynayir.

Debet kartinin komakliyi ile bankomatdan nagd pul cixarmag, parakands va onlayn
magazalarda (xarici magazalar da daxil olmagla) alis-verisin hesabini 6demak, basqga
kartlara vasait kdcirmak mumkindur. Banklar debet kartlar Gzra xidmatin gostarilma-
sina muxtalif komissiya haqqi talsb eds bilar (masalen, kartin emissiya haqqi, hesabin illik
xidmathaqqi, bankomatdan nagd pul cixarilmasina géra komissiya va s.).

Debet kartinin asas xtsusiyyati kart sahibinin hesabindaki pul mablaginin onun maliy-
ya imkanlari ile mahdudlasdiritlmasidir. Yani kart sahibi 6z hesabinda olan vasaitdan artiq
pul xarclays bilmaz (overdraft istisna olmagla). Mahz bu xUsusiyysti ve daha ucuz basa
galmasi sababils, glindalik hayatimizda debet kartlardan genis istifade olunur. 9mak-
haqql, pensiya, tagaud kartlari buna misal ola bilar.

yr

?
&
A

4 ; 2 -
&~ g
» j

>, A
.
U Ol

.\. v
i
5 L

ISR

AN




5. Z .2 KREDIT KARTI

Kredit karti debet karti ile bir cox ortag cehatlers malik olsa da, fargli bank mah-
suludur. Har iki kart novi magaza ve internetds ddanis etmak, bankomatdan nagd pul
cixarmag, digar istifadaciys pul gondarmak Ucin istifads edils bilar. Lakin debet kartdan
fargli olaraq, kredit karti 6z sahibine bankdan géturilen borc pul vasaitlerindan istifads
etmak imkani verir va mustari 6z 6danislarini bank vasaiti hesabina hayata kecirir. Bu o
demakdir ki, mustari istanilan zaman bankin ona taqdim etdiyi kredit xattindan istifads
eds, xarcladiyi vasait bir gadar gec geri gaytara bilsr.

Kredit kartinin asas xiisusiyystlari kredit limiti, glizastli dovr va faiz daracasidir.

e Kredit limiti - mUstarinin misyyan komissiya, yani faiz deracasi garsiliginda kart-
dan maksimum xarclaya bilacayi pul mablagidir;

e Giizastli dovr - kredit vasaitindan faizsiz olaraq istifade edilmasi mimkin olan
zaman kasiyidir;

e Faiz daracasi - istifade olunmus pul vasaitina gors guzastli dovr bitdikden sonra
hesablanmis faiz mablaginin deracasidir.

Kredit kartlarindan istifadanin genislanmasi zar
lazimi maliyys vasaitina sahib olmamasi ile meydana cixir.
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5. Z .3 9VVALC3D3N OD3NILMIS KARTLAR

dvvalcadan ddanilmis kart yalniz fiziki saxslar tarafindan istifadasi nazarda tutulan,
kicik mablagli odanislerin hayata kecirilmasina imkan veran, konsolids edilmis hesablar
asasinda emissiya edilan kartdir. Bu tip kartlari debet ve kredit kartlarindan farglandiran
asas xUsusliyyat onlarin Umumi olaraq bir hesaba bagli olmalari ils slagalidir.

Bu kartlardan istifads Uzrs gindalik ve aylig limitlar tayin edilir. Onlarin yiklana bilen
va ya ylklanmayan, eynilasdirilan va ya eynilasdirilmayan ndvlari vardir. Hadiyys kartlar
buna misal ola bilsr. Avropada bu kartlari karta asaslanan elektron pul kimi gruplasdi-
rirlar.

dvvalcadan ddanilmis kartlarin istifads olunmasinda asas magsad bank hesabi olma-
yan saxslarin bu tip kartlar vasitasile nagdsiz ddanislari asanligla hayata kecirs bilmasi-
dir. Hamcinin bu xidmat vasitasile banklar insanlarda nagdsiz odanis vardislari yaradir
va daha sonra hamin saxslari daimi mustariys cevirarak hesab acdirmaga, sexsi hesaba
bagli kartlardan istifadays stimullasdirir.
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ELEKTRON PUL

Elektron pul kartin cipinda
va ya serverds elektron formada
saxlanilir. Elektron pul onu emis-
siya edan taskilatla yanasi, digar
toskilatlar tarafindan odanis alsti
kimi gabul edilir va asasan, xirda
mablagli ddanislarin elektron ko-
curidlmasina imkan verir.

Istifade edilmasinin xarakterina va fiziki formasina géra elektron pul karta ve sabakaya
asaslanan formalarda olur. Karta asaslanan elektron pul avvalcadan dayari odanilmis,
Uzarinds cipi olan kart saklinds olur (Proton (Belcika), Cipknip (Niderland], Qoldkart (Al-
maniyaJ, Moneo (Fransa), Octopus (Hongkong), Minipay [italiya) va s.). Sebakays asasla-
nan elektron pullar isa elektron pul taskilatinin serverinds ragemsal sakilda yerlasdirilir
(PayPal, Moneybookers, Neteller [ingiltara), CP Books, Monetka (Cexiya), Ewire (Dani-
marka), Web-money, Yandex (Rusiya), E-gold (ABS] va s ).

Karta asaslanan elektron pul daha cox banklar tarafindan emissiya edildiyindan bank
olmayan elektron pul taskilatlari servera asaslanan elektron pul emissiya etmays Ustin-
lik verir.

Elektron pul ddanis alati olaraq 6ziinds asagida gostarilanlari ehtiva etmalidir:

e elektron formada saxlanilir;

e onu emissiya edan taskilatdan basqga, tcuncl taskilat tarafindandj odanis a
kimi istifads edilir;

e elektron pul istifadacidan calb edilmis vasait hacminda emissi

Sabakays asaslanan elektron pulun alds edilmasi va nla liyyatl
kecirilmasi proseduru asagidaki formada olur;

haya

e ovvalca elektron pul taskilatinin internet s@hifesind® geydi
daci adi va sifra alds edilir;

e elektron pul taskilatinin saytinda mustari tcy on pul hesabr acilir;

e elektron pul hesabina nagd pul, bank hesabl va ya ddanis karti vasitasile vasait
yuklanilir;



e elektron pul taskilati ile migavile baglamis tasarrifat subyektlorinin taklif etdiyi
mahsullar masafadan (onlayn) slds edilir;

e hesabda olan vasaitls ddanislar aparmaq, digar hesablara pul vasaiti kocirmak va
nagdlasdirma imkani olur (PayPal, Monebookers, Neteller ve s.).

1998-ciilda yaradilan PayPal elektron pul taskilati ilkin olaraqg ABS-da statlar ara-
sinda pul koclrmsalarini hayata kecirirdi. 24 clkada fealiyysat gostaran PayPal elektron
pul taskilati tarafinden hal-hazirda Gmumilikda 162 milyondan cox hesab acilmis-
dir. Qeyd olunmalidir ki, hiiqugi baximdan PayPal elektron pul taskilatinin faaliyyati
ABS hokumati tarafindan bank kimi xarakteriza olunmur. O, 2004-2007-ci iller arzinda
Ingiltareds PayPal elektron pul taskilati kimi geydiyyatdan kecsa da, 2007-ci ilden son-
ra Liksemburgda bank kimi geydiyyata alinmisdir. Taskilatin hazirki asas foaliyyati
elektron pulun emissiyasidir.

PayPal elektron pul taskilatinda elektron pulun alds edilmasi va onunla amaliyyat
asagidaki kimi aparilir:

e stifadaci PayPal-in internet sahifasi vasitasila taskilatla masafeden muqga
baglayaraq geydiyyatdan kecir va hesab acir;

e stifadaci karta va sabakays asaslanan elektron pul alda etmis

e elektron sakilds acdigi hesabi beynalxalg brendli 6danis

pul kocirmalari ve nagd pul vasitasils kreditlasdiri

e stifadaci PayPal ile mugavile baglamis tasarrifat

va xidmatlari alds edir (mobil telefon, PCYRompliter

e stifadaci PayPal-da acdigi hesab vasitasilapul koct

Azarbaycan Respublikasi vatandaslari PayPal vasi

lardan vasait gabul eds bilmir. Buna gore da PayPal Aza

pul toskilati deyil, yalniz 6danis sluztdir (vasitacisi

dcun elektron pul taskilati kimi xidmat gostaracakdir.

I hesaba digar taraf-
espublikasi Uctin elektron
. Yaxin galecakda PayPal dlkamiz
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\

\

Mobil telefon POS-terminal TOSORRUFAT
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kompliter SUBYEKTI

ISTIFADSGI



Elektron puldan istifadanin ham onu emissiya edan taskilatlar, ham da istifadacilar
iciin asagidaki iistiinliiklari vardir:

e karta va sabakaya asaslanan elektron pulla xidmat hagqginin asagr olmasi va vaxta
ganaat etmakla samarsliliyin artmasi;

* bank hesabi acmadan elektron ddanislarin hayata kecirilmasi;

e olkada va ya olkadan kanar istanilan yerda internets daxil olmagla ddanisin hayata
kecirilmasi;

e elektron ticarstin inkisaf etdirilmasi.

Elektron puldan istifada lizra asagidaki catismazliqlar da movcuddur:

e elektron pulun maksimum mablaginin ve onunla il arzinds hayata kecirilacok
amaliyyatlarin hacmi Gzra limitin movcudlugu;

e birelektron pul taskilatinin mustarisinin digar elektron pul taskilatinin sabakasin-
dan istifada etmasinds mahdudiyyatlarin olmasi;

e 0danis vasitasi kimi mahdud sabaka carcivasinda gabul edilmasi;

e cirkli pullarin yuyulmasina garsi nazarat tadbirlarinin zaif olmasi.

Elektron pul ideyasi itk dafe 1983-cl ilde meydana cixsa da, onun praktiki olaraq isti-
fadasina 1990-ciilde Hollandiyada "DigiCash” taskilatinin yaradilmasi ils baslanildi. Daha
sonra “Coc-Cola” 1997-ci ilde mobil 6danislerin istifadesina imkan veran satici masinlar
taklif etdi. Bundan sonra PayPal, eCash, WebMoney, Payoneer, cashU va s. kimi elektron
pul taskilatlari yaranmaga basladi.

Kecdiyi tarixi yola nazar salsaq, elektron pulun o gadar ds inkisaf etmadiyinin sa-
hidi olarig. Bunun da asas sahablari asagidakilardir:

1. Bu sahanin ganc va yeni olmasi;

2. Mistari va tasarrifat subyektinin maraginin asagi saviyyada olmas;

Elektron ticaratin inkisafindan asili olarag onlayn odanislar Ucin e-pul sxeminin
talab edilmamasi;

Mixtslif nov 6danis xidmati tachizatcilarinin mévcudlugu;

Aydin biznes sahasinin olmamasi;

Elektron pul taskilatlari Gclin agir tanzimlayici ve nazarat rejiminin ny@

No oA

Bir masalani geyd etmak lazimdir ki, elektron pulla vi
talar tamamila fargli 6danis alatleridir. Elektropgpul bank
taskilatinin 6danis hesabina bagli olur ve amaliyygilar ham : an hayata
kecirilir. @maliyyatin hayata kecirilmasinda har ha ya vasaitin itiril-
masi fakti bas verdikda bank va ya elektron pul taski [ silanmasi Ucun chdalik
dasiyir. Lakin virtual valyutalarda vaziyyat tamamile f - Onlar geyri-markazlasdirilmis
prinsiplar asasinda faaliyyat gostarir. Yani har bir mustari 6z hesabini idara edir ve bas
vermis problem Ucin hec bir taskilat masuliyyst dasimir.
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INNOVATIV ODaNIS
METODLARI

Ragamsal odanisler hayatimiza daxil
oldugca hayat tarzimizi, gundalik islarimizi
va vardislarimizi koklindan dayismakdadir.
Zaman kecdikca bitin dinyada fiziki pul-
larla daha az alis-veris edilir. Artig magazalarda, restoran ve kafelards, turizmn makan-
larinda va s. alicilar nagdsiz 6danislara daha cox Ustiinlik verirlar. Olkemizda teatr ve ya
konsertlars bilet almaq [iticket.az) ve ya xaricdan kicik elektronika mallari almag (ama-
zon.com) Uctin yada disan ilk makanlar internet saytlar, bir de reqgemsal 6dsnislardir.

Lakin bu dayisikliklarin 6ziinds do davamli olaraq tekmillasmalar olur. Bir sira dlkalar-
da ddanis kartlarindan istifads tadricen azalmaga baslayir. Artiq global bazara daha rahat
va muasir odanis novlari daxil olur, odanisi suratli va zovglu prosesa cevirir. Qlobal lider
olan Visa va MasterCard kimi korporasiyalar bir addim 6na gedarak ddanislarin gol saat-
lari, brelok, Uzik va ya digar vasitalerls hayata kecirilmasini sinamaqdadir.

Mobil telefon bazarinin inkisafi reqgemsal 6danislarin de kokindan dayismasina gati-
rib cixarmisdir. Artig maliyys sahasinds banklara meydan oxuyan bir cox Fintek (Financhi-
al Technology] sirkatlar, xtisusila da adlarini cox esitdiyimiz mobil telefon (Apple, Samsung)]
va internet (Google, Amazon] nahangloeri movcuddur.




5.3. ] MOBIL ODaNISL3R

Hazirda mobil telefonda regemsal pul kisasi yaratmaq va orada odanis kartlarinin
ragamsal suratini sifralenmis formada saxlamaqg mumkundur. Bu, 6danis zamani yalniz
telefonu POS-terminala yaxinlasdirmagla siratli ve rahat formada ddanis hayata kecir-
maya imkan yaradir. Bels 6danislar, ssasan, NFC (Near Field Communications] texnologi-

yasl! vasitasila bas verir - kart daxil olunmadan, sadacs, yaxinlasdirmagla malumatlar
masafadan terminala otiralur.

9

m
&

Bu sahada lider olan ApplePay xidma-
ti, asasan, Apple sirkatinin mahsullarinda
(iPhone, iPad, iPod va s.] bu xidmati mim-
kUnlasdirir va 6danis prosesinin tamin olun-
masl tcln MasterCard taskilati ile emakdas-
lig edir. Bazarda analoji olarag SamsungPay
va AndroidPay texnologiyalari da movcud-
| dur. Bu mobil ciizdanlar 6degis za

malumatini sifralaysrak (bun ke

edan bank ts
kan@aradir.

Mobil pul kisalari vasitasila hayata kecirilan a diqqgat yetirak:

1. lstifadaci NFC texnologiyasini destaklayan m efonuna mobil pul kisasi prog-
ramini (mas., G-Pay) yuklayir ve bank karti malumatlarini daxil edir;
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2. Alis-veris edacayi makanda bu sistem dastaklanirss, ddanis zamani, sadacs, tele-

fonunu POS-terminala yaxinlasdirir;
3. PIN (sifra] teleb olundugu halda birbasa telefonda daxil edir ve 6danis hayata kecir;
4. Program yenilanmis balansi aks etdirir ve ya bu hagda malumati banka oturur.

Odanis barads malumat eyni zamanda mobil telefon némrasina ds géndarilir.

kisasina gondarmak mumkundir. Dinyada bunun an mashur va raha

PayPal sistemi tarafindan taqdim olunur. Istifadacilar pul génda
poct Ginvanini daxil etmakle ona vasait Unvanlaya va ya pul
Hamcinin bir sira sistemlards ddanis (va ya kclirma) z
mag, Uz va ya goz ila 6danis hayata kecirmak da
kart sahibinin saxsiyyatini eynilasdirmak tcin PIN'Gi
landigi halda hec kim barmagmizin izini va ya 3D

Google sirkatinin mahsulu olan G-Pay
mobil programini istanilen marka smart-
fona yUklamak va bank kartini alave edib
yuxarida geyd olunan mobil odanislari
hayata kecirmak mumkundur. Qeyd olun-
mus odanislari hamcinin internet maga-
za ve restoranlarin mobil tatbiglarinda
de istifade etmak olar. Qarb dlkalarinin
ugurlarina meydan oxuyan Yapon va Cin

sirkatlarindan tok-
co WeChat Pay (Cin)
sirkatinin artig 1 mil-
yarda yaxin istifadacisi
vardir.

Qeyd olunan sis-
temlar vasitesila P2P
[peer to peer] kocir-
malari da hayata ke-
cirilir. Bu, gancler
arasinda cox istifada
olunan xidmatdir. Bu
zaman, sadaca, mobil
pul kisasinin va ya ona
bagli olan 6danis kar-

tinin balansindan
sait dig'
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5 3 2 DIGGRINNQVATIVODGNI$
o/ o TEXNOLOGIYALARI

Bir sira aparici olkalards
hazirda ani 6danis sistemla-
ri (Instant Payment Systems]
tatbig edilmakdadir.  Son
onillik arzinds populyarliq
gazanmaga baslamis bu
odanis sistemlarinin digar-
larindan asas Ustunluyu pul
vasaitinin  son mantagaya
aninda catmasidir. 9nanavi
bank ddanislarinda, o clim-
ladan odeanis karti amsaliy-
yatlarinda real pul vesaiti
amaliyyatdan 1-2 gln sonra
alicinin (ve ya magazanin)
bank hesabina oturursa, ani ddenis zamani bunun Ucln 5-10 saniys lazim galir. Bu imkan
da artiq suratle takmillasan bank texnologiyalarinda labid sarts cevrilmakdadir.

QR kod

Banklarin mobil bankcilig programi tizarindan va ya
els sistemin 6z mobil programi vasitasile QR kod*
[Quick Response) skan olunmagla 6danis aparmaq va

ya istanilan saxsin mobil nomrasi tizarindan ona pul
koctirmak mumkiindiir.

*  (Odenis malumatlar xiisusi strix kod formasinda hakk olunur ki, sistem avtomatik rejimds
oxuya bilsin.

Avropada, xtsusile Hollandiyada mashur olan “iDeal
istehlakcilara cox fayda verir. Bels ki bank hesablarindan
har hansi veb saytda alis-veris edarkan birbasa o
ddanis eda bilirlar. iDeal sistemi bunun Ucin har
istadiyi bank hesabi ila 6danisi reallasdirmag imk
tiyaci tamamile aradan galdirir.

Texnoloji teraqqi bize Osyalar interneti (Internet ofFhings) v Siini intellekt (Artificial In-
telligence] kimi son nailiyyatleri taqdim etmis vo artig bank sahasinds onlarin real tatbigi

nis kartina olan eh-



arasdirilir. 9syalar Interneti insanlarin istifadesinda olan bir sira asyalarin daim internets
cixisi olmagla bir-biri ile alagali sakilda faaliyyati demakdir. Masalan, evdas televizor, so-
yuducu, gahva aparati, hatta isiglar ve havalandirma sistemi ds internet tzarindan idara
oluna bilar. Siini intellekt isa, asasan, irihacmli malumatlardan (Big Data) istifads edarak
kompter sistemlarina insan kimi gararlar vermak, oyranmak va dyrandiklarini tatbiq et-
mak imkani gazandirir,

Masalan, daim istifadaci ila Unsiyyatde olan sistemlar onun xasiyyatini, xosladigr va
ya xoslamadigi, hamcinin Ustunlik verdiyi seylari oyranir. Masalan, o, evda gahva hazir-
lamagi xoslayan sahibina tiikendiyi halda sud ve gahva, cicak sevan sahibinin ad glininas
gul sifaris eda bilar.

5.4

VIRTUAL VALYUTALAR
(KRIPTOVALYUTALAR)

Virtual valyutalar, asasan, 2009-2010-cu il-
larde meydana cixmaga basladi. Ilk dafs virtual
valyuta kimi Bitcoin yarandi ve bununla da Blo-
ckchain platformasi sayssinds kriptovalyutalarin RE ATHENA
asasi qoyuldu.

Daha sonra Etherium (ETH), Ripple (XRP),
Bitcoin Cash, Litecoin va s. mashur kriptovalyu-
talar peyda oldu. Onlarinidars olunmasi mustaqil
sokilds hayata kecirilir [markazi bank, bank, kart
taskilatlari va digar taraflarin vasitaciliyini talab
etmir) ve birbasa olaraqg regemsal (fiziki forma-
si movcud deyil) valyutalardir. Bildiyimiz diger
valyutalardan (dollar, avro, manat] forgli ola-
rag Bitcoin har hansi bir hokumat va ya hiquaqi
saxs tarafindan dastaklanmir, yani hec markaz
bank tarafindan da buraxilmir. Bu amaliyyatlarda
ananavi maliyya institutlari istirak etmir.

Bitcoin sabakasi tamamile sarbastdir, ama-
liyyatlarin butin geydiyyati sistemin istifadacilari
torafindan avtomatik gaydada aparilir. Bu ama-
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liyyatlarin aparilmasi va valyuta buraxilisinin idara edilmasi kriptografiyanin prinsiplarina
asaslandigina gors ona bazan gizli valyuta kimi da istinad edilir. Har bir Bitcoin va istifada-
ci sifralenir, har amaliyyat mistagil sekilds Gmumi “geydiyyat kitabi"nda geyds alinir. Bu
geydiyyat Blockchain platformasi Gzarindan istifadacinin komputerinin yaddasinda krip-
tografik Usullarla sifralenarak saxlanilir. Bu isa sistema hiicum etmak istayan daladuzlari
dinyada butun istifadacilarin, an azi, 51%-nin komputerina mudaxile etmak macburiyya-
tinds qoyur. Bu, haddan artiq ¢atin is oldugundan soziigedan sistemin banklardan daha
tohlikasiz oldugu fakti, demak olar ki, har kas tarafindan gabul edilir.

Kriptovalyuta alds etmak istayan saxslar, ilk novbads, mivafiq birjalarin veb saytlariva
ya mobil programlari vasitasils geydiyyatdan kecmslidirlar. Daha sonra ya bank hesabi, ya
odanis kartini alagalandirmali ve ya sadaca, oradaki ragemsal pul kisasina ddanis edarak
vasait yatirmalidirlar. Belslikla, hamin birjanin ticarat etdiyi kriptovalyutalari alib-sata va
ya hamin clizdanda saxlaya bilaerler. Eyni zamanda bu valyutani (ysni valyutanin sistemdas
geydiyyat sifrasini] komptiters endirmakls cap edib kagizda qgorumag mimkindir. Kom-
puUter va ya sistemda har hansi texniki problem oldugu halda bels, bu vasita ils virtual
valyutani har zaman barpa etmak olar.

Virtual valyutalarla spekulyasiyalar (maddi maraq Ucin gisa muddatli ticarat) edil8i
yi va onlara hec bir dovlat va ya taskilat terafindan nazarat olunmadig! f giyenatl
tez-tez dayisir. Bu sababdan da gisa zamanda pul gazanmagqg arzusudls vy
insan bu valyuta ila ticarat etmaya baslamis, naticada coxlu pulyitirmisdir.

yUksalmisdi. Digar kriptovalyutalarin da bu ctr
maragini calb etmis, bununla da onlarin global
catmisdir.

Regemsal valyutalar ansnavi “vergi connati” x
gazanci vergi organlarindan gizlatmak asandir. Vir
ohdaliklarini tanzimlayan har hansi bir ganun va ya t

utalarda teraflerin vazife va
imat movcud deyildir,



NAGDSIZ
ODBNISLORDA ToHLUKASIZLIK

Gunidmuzda istehlakcilarin vardislari, ig-
tisadi texnologiyalar va odanis sahasinds
innovasiyalar cox suratls inkisaf edir. Bu
inkisaf istifadacilere davamli olaraqg ra-
hatlig, sdrst ve ganaat etmak imkani
ilo yanasi, firildaqgcilarin varlanma-
si Ucun da coxlu imkanlar yaradir.
Bank hesablarina masafedan daxil
olmag magsadile muvafiq texno-
logiyalar mustariya rahatliq baxs
etsa da, ganundan kanar insanlar
da bu hesablara mudaxils etmak
fUrsati gazanir. Banklarin ve digar
maliyya taskilatlarinin istifads et-
diyi texnoloji hallari geca-glndiz
dyranan va onlara garsi yeni hu-
cum taktikalari tatbig edan internet
dsleduzlarina garsi ehtiyatli olmaqg
lazimdir. Odanis vasitalarindan istifads
edarkan minimum tahlikasizlik talabls-
rina riayat etmali, bank hesabi, 6danis kar-
ti va ya onlayn profillariniz hagginda hassas
malumatlari muhafize etmalisiniz.



0.1

OD3NIS KARTLARI L3
FIRILDAQCILIQ

Kart sahibi hagginda malumatlarin
odanis kartinin UGzarinds hakk olunma-
si onu firildaqgecilar Ucln an maragli va-

sitalardan birina cevirmisdir. Odanis kartlarinin aksariyyatinin tizarinds 16 regamli némra
[PAN - permanent account number], kartin qlivvedsolma muddati va 3 regemli tahliikasiz-
lik sifrasi hakk edilmisdir. Bu malumatlar sifrslenarsk ddanis kartinin (adstan, arxasinda
olan) magnit lentina ds yazilir. Firildaqgcilar onlari slds etdikds kart sahibinin bank hesa-
bina cixis alda etmak imkani gazanmis olurlar. Yani kart vasitasile amaliyyatlar apararaq
pullarinizi manimsaya bilarlar.

Odanis kartlari bélmasinda geyd olundugu ki aqnit lentli, cipli va ya
hibrid formada buraxila biler. Hazirda kartlarin boytk ariyyati hibrid kartlardir ve ma-
lumatlar ham magnit lentds, ham da cipda yazilir. Cipden malumatlarin geyri-ganuni sakilda
alda edilmasi texniki olaraq cox catindir. Ona gora ds, adatan, odanis amaliyyati zama-
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ni bankomat va ya POS-terminallar malumatlari, itk névbads, cipden oxumali va ddanis
amaliyyatini orada yazilan talimat carcivasinda hayata kecirilmalidir.

Lakin bazi 6lkalerds hale da yalniz magnit lentli kartlar (yani malumatlari yalniz mag-
nit lents yazilan) va bu lenti oxumagi bacaran ¢dsnis vasitaleri olduguna gors, kartlar
hale da hibrid (cip ve magnit] formada buraxilir. Cinki turistik saferds oldugunuz zaman
bazi dlkalards cipli kartla bagli ¢catinlikla garsilasa bilarsiniz. Bu baximdan, 6danis karti-
nin digar saxslerin alina kecmamasina va subhali yerlardas istifade olunmamasina diggat
yetirmak lazimdir.

Odanis kartlari ila aparilan amaliyyatlarda an cox yayilmis firildaqgciliq névlari asa-
gidakilardir:

KARTIN SAXTALASDIRILMASI [COUNTERFEID CARD):

Kart malumatlarinin ganunsuz yollarla alds olunaraqg suratinin cixarilmasi, adatan,
bankomatlarda kart oxuyucusuna yerlasdirilen skimming (skimming) qurgulari vasitesile
hayata kecirilir. Karti bankomata daxil edan va hec nadan xabari olmayan kart sahibi-
nin kart malumatlarinin skimming
qurgusu vasitasile alds olundugun-
dan va yaxinligda yerlasan daladu-
zun komputerina gondarildiyindan
xabari olmur. O, pullarini va kartini
gotirarak sakitca yoluna davam
edir. Lakin daha sonra kart malu-
matlari ila kartin surati deladuzlar
tarafindan cixarilir, didnyanin bir
cox yerlarinda istifads olunur va
bank hesabindaki vasait alds edilir.

Bu sababdan isiglandirilma-
mis, nazaratdan kanar ve Umumiy-
yatla, stibhali bankomatlardan isti-
fada etmakdan cokinmak lazimdir.
PIN sifranin da alde olunmasi dcln
bels ddanis vasitalari atrafinda giz-
li kameralar qurasdirila bilar.

Eyni zamanda kafb malumallarindan (aa@emis vo sibhali
““5-_“ bilinan veb saytlarda\&L etm vSiya olunmur. Har za-

man onlayn veb saytlarip Ukasiz formada sifralandiyina
[TSL] amin oldugdan sOATa ddanis etmak lazimdir.
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KARTSIZ MOKANLARDA FIRILDAQCILIQ (CARD NOT PRESENT - CNP)

Yuxarida geyd edildiyi kimi, alde olunmus kart malumatlari, @sasan, internet tzarin-
dan firildagcilig smaliyyatlarinin (xtsusile onlayn 6denisler] hayata kecirilmasinds istifa-
da olunur. Yani firildaqci saxslar alde olunmus kart malumatlarini istar parakandas yolla,
istarsa da xUsusi program taminatinin komayi ile bir cox veb saytlarda ddanis hayata ke-
cirmak ciin yoxlayirlar. Odsnis ugursuz oldugu halda dévri olarag sonra yens da cahd
edilir. Taassuf ki, bu tipli amaliyyatlarda firildagcilarin yerinin miayyan olunmasi o gadar
da asan deyil, clinki interneta cixis makaninin (IP Gnvan) ve saxsiyyatin miayyan olunmasi
imkani ila yanasi, onlari gizlatmak texnologiyalari da movcuddur.

Bu tipli firlldagcilig hallarindan yayinmag tciin “3D Secure” xidmati ye?ddmﬁdm
xidmatdan istifada etmak lcln kart istifadacisi avvalcadan mobil ndmras
diyyatdan kecirir, sonra har amaliyyat zamani SMS vasitasila unikal sif
daxil etdikda 6danis hayata kecir. Bu da sahibinin kart malum
dcin firildaq odanisler aparmaga catinlik yaradir. Lakin
saytlara xidmat edan ekvayer banklar) bu proses,tatbiq edi

Hal-hazirda dinyada an cox kart daladuzlug
madigl makanlarda bas verir. Aparilan arasdirma 0 ciligr ucbatindan
2018-2023-cu illar arasinda butln diunyada, an az ' S dollarr vasaitin iti-
rilacayi prognozlasdirilir. Ekspertlarin fikrina gors, aqcilig novinin “uguru”nun
asas sababi kartlarin cipa kecmasi va bununla da fizlki kartin saxtalasdirilmasinin catin-
lasmasidir.




ELEKTRON
M3aKANLARDA
FIRILDAQCILIQ

Internet makaninda bank amaliyyatlarina miidaxile edilerak insanlarin saxsi vasait-
larinin manimsanilmasi magsadils, bir cox firildaglara yol verilir. Komputer va ya mobil
telefonlara gondarilmis viruslar vasitasila va ya insanin 6z banki ila alagse qurdugu zaman
linternet va ya mobil bankcilig) midaxils yolu ils hassas malumatlari alde etmak mim-
kinddur.

Bu malumatlar, asasan, asagidakilar ola bilar:

e bank hesabivea ya ddanis karti malumatlari;

e soxsiyyati tosdiq edan senadler (ad, soyad, ata adi, senadin nomrasi ve s.J;
e elektron bankcilig sistemlerina giris malumatlari (istifadaci adi va sifra);
e evvayais tnvani (6demalards verifikasiya va ya saxta senadlar tcln);

e vozifa va is salahiyyatlari.

9lda olunmus bu malumatlar asasinda daha sonra 6zlarini hamin saxs kimi galama
vermakla asagidaki amaliyyatlari apara bilarlar (tabii ki, bu siyahi daha boyiikdiir):

e bank hesabina daxil olub vasaiti 6z hesablarina kdciira bilar;

e kartlarinin suratini cixarib pullarini nagdlasdira bilsr; -

e saxsi malumatlarla saxta sanad yaradib sahibinin yerina bank esa

e elektron bankcilig sistemina daxil olarag onun yerina tofi
manimsaya va ya adindan terrorizma maddi dostakigéstara

e saxsin adindan is kompduterina daxil olmagla islad kilata\zarar vur.
ciddi tahlukays ata bilarlar.

Bir sira firildagciliq novlarinin mahiyyatina ya
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FiSINQ (PHISHING)

Bu firildagcilig novinin an cox yayilma
kanali elektron pocta galan saysiz-hesabsiz
elektron maktublardir. Adatan, insana har han-
si pul ve ya udus gazandigi bildirilir va malumat
talab edilir. Buna an mashur nimuna Nigeri-
ya Sahzadasi lagabi almis daladuzlug tacri-
basidir. Oziinl hansisa Nigeriya kralinin va ya
mamurunun gohumu olaraqg taqdim edan saxs
milyonlarla pul vad edarak insandan saxsi ma-
lumatlar talab edir.

Davamli olaraq alinan (etibar olunan) elektron maktublari imitasiya (suratini cixar-
magla) etmakle ona viruslar géndarils biler ve naticads komputers daxil olaraq istanilen

faaliyyat aparila biler.

Bir neca il avval Azarbaycanda bank amakdaslarinin komptterina bu yolla daxil olan
internet daladuzlari bankin elektron sebakasina sirayat etmayi bacarmislar. Sonra ban-
kin digar amakdaslarinin salahiyyatlerindan istifads etmakls muxtalif insanlarin adlarina
ddanis kartlari sifaris vermis va daha sonra xaricda o kartlara kocurilmus milyonlarla
vasaiti nagdlasdirmislar. Tabii ki, bir middat sonra hiiqug muhafizs organlari tarafindan

yaxalanaraqg habs olunmuslar.

Antivi

@ Antivirus

aniivins designed for Home PC

SPECIAL OFFER - SAVE OVER 30%!

HI I A

SAXTA ANTI-ViRUS

X9B3RDARLIQLARI

Internet saytlarinin bazilarinds ucuz ve ya
odanissiz anti-virus programlari taklif olunur
ki, onu yukladikdan sonra komputera gizli virus
yUklanir va saxsi malumatlara cixis alds edi-
lir. Bu yolla hatta insan santaj olunarag ondan
komputer fayllarinin silinmasi va ya saxsi ma-
lumatlarinin boldstlmasi tahdidi ile pul talab
oluna biler.
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